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UVOD

U cilju stvaranja uslova za jačanje zakonodavne i nadzorne funkcije parlamenta mnoge države se opredjeljuju za uvođenje informaciono-komunikacionih tehnologija (IKT). Digitalizacijom rada svi procesi koji se provode u parlamentu postaju pojednostavljeni čime se postiže efikasniji rad i omogućuju značajne uštede.
Strategijom primjene informaciono-komunikacionih tehnologija u Narodnoj skupštini Republike Srpske za period od 2014. do 2018. godine
, definisani su strateški i operativni ciljevi i zadaci koji su od značaja za uvođenje i primjenu IKT servisa i koji će omogućiti bolju povezanost narodnih poslanika, građana i Službe Narodne skupštine sa informacijama i znanjem primjenom informaciono-komunikacionih tehnologija.

Ispunjavanjem ciljeva i zadataka koji su određeni u Strategiji, omogućava se:

· bolja informisanost i dvosmjerna komunikacija između Narodne skupštine i građana primjenom IKT usluga;

· podrška za razmatranje izvještaja, analiza i informacija i praćenje izvršavanja utvrđenih obaveza primjenom IKT servisa;

· uvid, u svakom trenutku, u postupak izrade i donošenja akata Narodne skupštine i bolja povezanost sa svim zainteresovanim stranama i građanima;

· upravljanje tokom pripreme i odvijanja sjednica Narodne skupštine razmatranjem pitanja i donošenjem odluka, te pripremom i objavom zapisnika sa sjednica primjenom IKT servisa;

· efikasno upravljanje tokom pripreme, sazivanja i odvijanja sjednica radnih tijela primjenom IKT servisa;

· bolja povezanost Službe sa narodnim poslanicima, te viši nivo standardizacije procesa i efikasnosti rada primjenom IKT rješenja.

U fokusu ovog istraživanja nalazi se sistem funkcionisanja e-parlamenta, odnosno primjena informaciono-komunikacionih tehnologija u parlamentima pojedinih zemalja članica Evropske Unije (Austrija i Italija).

Sistem za upravljanje dokumentima 

Parlamentarni sistem za upravljanje dokumentima (DMS
) je veb bazirani sistem za upravljanje parlamentarnom korenspondencijom. Zadatak sistema je da pruži podršku kod kreiranja, redigovanja i odobravanja parlamentarnih dokumenata.

Sistem omogućava brzu i sigurnu korespondenciju između parlamenta i Vlade te se smatra da zbog svog dizajna i jednostavnosti upotrebe ima potencijala za širu upotrebu sa svim drugim zainteresovanim subjektima koji vrše prepisku sa parlamentom.

Sistemi za upravljanje parlamentarnom dokumentacijom dizajnirani su kako bi parlament učinili efikasnijim te kako bi se bolje upravljalo sa rastućim obimom i složenošću informacija i dokumentacije. Ti sistemi predstavljaju i osnovu za povećanje transparentnosti jer mogu da posluže kao podrška kod objave informacija. Parlamenti koji ne posjeduju sistem za upravljanje dokumentima mogu imati poteškoća prilikom efikasnog upravljanja dokumentima posebno kod izrade zakona ili amandmana na zakon.

Svjetski e-parlament izvještaj za 2016. godinu
 promoviše upotrebu XML (Extensible Mark-up Language) formata kod elektronskog kodiranja dokumenata. Prednost XML-a je u tome što je pristupačan, ali zahtijeva određeni nivo stručnosti kod lica koja ga koriste. Prednosti XML formata uključuju:

· jednostavnu i automatsku razmjenu dokumenata;

· bolju funkciju pretrage;

· povezivanje dokumenata;

· održavanje konzistentnosti prilikom formatiranja dokumenta;

· jednostavnu pripremu dokumenta;

· jednostavno skladištenje dokumenta.
XML u velikoj mjeri olakšava razmjenu informacija i povećava dostupnost parlamentarnim dokumentima, te se upotreba formata promoviše u parlamentima širom svijeta

E-zakon (Austrija)

Projekat „Elektronskog zakona“ ima za cilj primjenu informaciono – komunikacionih tehnologija u parlamentu, odnosno kreiranje jedinstvene elektronske platforme za izradu zakona i drugih propisa koje donosi parlament
.

Kao posljedica primjene projekta, korištenje papira je smanjeno na najmanju moguću mjeru, te su zakoni, izvještaji odbora i drugi akti isključivo u elektronskoj verziji, što je donijelo značajne finansijske uštede
.

Sve faze u zakonodavnom procesu su pokrivene, uključujući pripremu zakona, izradu nacrta zakona, usvajanje zakona od strane Vlade pa sve do debate u parlamentu i objave zakona. Čitav ovaj proces omogućava aktivno učešće svih zainteresovanih strana u zakonodavnom procesu.

Propisi koje donosi parlament, i koji su u E-zakon sistemu, imaju svoju jedinstvenu formu koja uključuje:

· nacrt zakona,

· obrazloženje,

· relevantne dokumente (komentari i uporedne analize),

· amandmane,

· mišljenje radnih tijela uključenih u proces izrade nacrta,

· druge dokumente.
U procesu implementacije projekta u parlamentu je uspostavljen „Nadležni centar“ koji je odgovoran za sistem upravljanja i prezentaciju propisa koje parlament donosi. Nadležni centar pruža podršku odborima parlamenta i sekretarima odbora u pripremi izvještaja odbora, kao i drugim zaposlenima u Službi parlamenta koji su uključeni u proces pripreme propisa.

Služba parlamenta dužna je da koristi formu iz E-zakona za sve modifikacije prijedloga zakona (amandmane).

Značajan dio u implementaciji projekta posvećen je edukaciji članova parlamenta i Službe parlamenta, baziranoj na ECDL sistemu, i koja je imala za cilj obuku svih aktera koji su uključeni u korištenje E-zakon sistema.

Informacije o projektu su dostavljane ne samo učesnicima u projektu, već i raznim zainteresovanim organizacijama, ali i široj javnosti. Za posljedicu projekat je naišao na visok nivo prihvatanja u društvu.

Projekat „Norme in rete“ (Italija)
Norme in rete (NIR) projekat
 ima za cilj uspostavljanje standarda za Italijansko zakonodavstvo. Projekat je predložen od strane Italijanskog nacionalnog centra za informacione tehnologije u javnoj administraciji (CNIPA) i njegovom primjenom se uspostavlja XML format kao standard za predstavljanje pravnih dokumenata.

U ovom modelu sve institucije u državi trebalo bi da skladište svoje dokumente u posebne baze podataka te da ih označe u skladu sa predviđenim standardima kako bi bili dostupni centralnoj bazi. 
Za svaki novi akt koji se donosi zahtijeva se da bude u standardnom formatu što doprinosi lakšem upravljanju dokumentima. Upotreba standardnog formata prisutna je ne samo kod izrade dokumenata, već i kod upravljanja procesom rada, skladištenja dokumenta i daljom obradom.
Projekat je, dakle, posvećen ne samo predstavljanju informacija javnosti, već i izradi normativnih dokumenata u traženom formatu kako bi se mogli dalje koristiti i distribuirati.

Parlament Italije je krajem 2000. godine donio Zakon (Act. No. 388/2000) prema kojem svi italijanski zakoni treba da budu dostupni na sajtu kojem se može slobodno pristupiti. Za sprovođenje ovog zakona zaduženi su Vlada i parlament, te su u Upravnom odboru za sprovođenje Norme in rete projekta generalni sekretari Senata, Donjeg doma parlamenta (Predstavničkog doma) i Predsjedništva Savjeta ministara.

U ovom projektu naglasak se stavlja na prečišćeni tekst zakona, jer je građanima, kao i tumačima zakona (sudijama), teško da prepoznaju konačni zakon koji je nastao nakon kontinuiranog i fragmentiranog zakonodavnog procesa. Ova aktivnost uključuje i uporedne analize zakona i objašnjenja, s obzirom na činjenicu da je u italijanskom zakonodavstvu prisutan manji broj konsolidovanih pravnih akata.

Parlament Italije je projekat dodatno osnažio te je isti proširen na zakone koje donose regionalni parlamenti.

ZAKLjUČAK
Pod e-parlamentom podrazumjeva se upotreba informaciono-komunikacionih tehnologija u radu parlamenta, na način da članovi parlamenta, administrativno osoblje, mediji i druga zainteresovana lica koriste IKT u obavljanju svojih zadataka.
Primjena e-parlamenta odnosi se na sve aspekte zakonodavnog rada, od izrade i podnošenja nacrta/prijedloga zakona i drugih propisa, podnošenja amandmana pa sve do objave zakona i drugih propisa koje parlament donosi.

Upotrebom informaciono-komunikacionih tehnologija omogućava se transparentniji i efikasniji rad parlamenta, te se stvaraju uslovi za značajne finansijske uštede.
Parlamentarne aktivnosti u političkom, zakonodavnom i administrativnom domenu u konačnosti vode do izrade dokumenata. Menadžment dokumenata kroz primjenu IKT olakšava razmjenu informacija i ispunjavanje zakonskih obaveza te pruža dokaz o preduzetim aktivnostima.
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